
Kliniksozialdienst

In besten Händen, dem Leben zuliebe.



Kliniksozialdienst

Um eine bestmögliche Versorgung gewährleisten zu 
können, arbeitet der Kliniksozialdienst intern mit den 
Ärztinnen und Ärzten, therapeutischem Fachpersonal 
und Pflegepersonal sowie extern u. a. mit Behörden, 
Krankenkassen, Sozialleistungsträgern, Hauskranken
pflegen, Heimen und Hospizen zusammen. Hierbei 
finden auch die häusliche Situation, die Familien
angehörigen und das soziale Umfeld Berücksichtigung.

Der Sozialdienst organisiert in Vorbereitung auf  
die Entlassung die Rehabilitationsmaßnahmen und 
vermittelt an Selbsthilfegruppen, ehrenamtliche 
Dienste sowie ambulante Kontakt- und Beratungs
stellen in Wohnortnähe.

Wir bieten Hilfe und Information
	■ �Identifizierung sozialer, wirtschaftlicher  

und psychischer Notlagen
	■ Einleitung von medizinischen Rehamaßnahmen 

(z. B. Antrag auf Anschlussrehabilitation (AHB))
	■ Beratung in sozialrechtlichen und wirtschaftli-

chen Fragen (z. B. Vorsorgevollmacht / Betreuung, 
Schwerbehindertenrecht, Lohnersatzleistungen, 
Renten, Leistungsvoraussetzungen, Eigenanteile 
u.v.a.m.)

	■ Unterstützung bei Antragsverfahren (z. B. Pflege-
geldantrag, Schwerbehindertenausweis)

	■ Beratung zu ambulanten und stationären Ver-
sorgungsmöglichkeiten und Weitervermittlung zu 
unterstützenden Angeboten und Fachdiensten  
(z. B. Heimunterbringung, Versorgung mit Heil- 
und Hilfsmitteln, Organisation häuslicher Pflege)

	■ Unterstützung bei der beruflichen und  
sozialen Reintegration

	■ Kooperation mit Leistungsträgern  
und Leistungserbringern



Psychosoziale Hilfen u. a.: 
	■ Beratung in Konfliktsituationen und  

Krisenintervention bei Notfällen
	■ Soziale Gruppenarbeit
	■ Vermittlung in bestehende Selbsthilfe-  

und therapeutische Gruppen
	■ Beratung von Angehörigen

Wir sind für Sie da

Bitte vereinbaren Sie mit uns einen Termin, bevor Sie uns 
besuchen. Sie erreichen uns per Mail und telefonisch. 

Anrufbeantworter: 
Tel. 03 36 38 83 - 288
Fax 03 36 38 83 - 255

Bitte hinterlassen Sie uns Ihren Vor- und Nachnamen 
sowie Ihr Geburtsdatum und die Zimmernummer der 
Patientin oder des Patienten. Denken Sie auch daran,  
uns eine Rückrufnummer zu nennen. Ihre jeweilige 
Ansprechperson meldet sich so schnell wie möglich 
zurück.



Ansprechpersonen für  
Patientinnen und Patienten  
und deren Angehörige

Jürgen Muth
M.A. Sozialarbeiter / Sozialpädagoge,  
Leiter Kliniksozialdienst
Tel. 03 36 38 83 - 428 
juergen.muth@immanuelalbertinen.de
zuständig für:

	■ Onko-Ambulanz 	■ Palliativmedizin
	■ MS-Ambulanz 	■ Schmerztherapie

Sabine Bollmann
Mitarbeiterin Kliniksozialdienst
Tel. 03 36 38 83 - 421 
sabine.bollmann@immanuelalbertinen.de
zuständig für:

	■ Chirurgie auf 3. Ebene 	■ IMC 
	■ Intensivstation 	■ Gynäkologie

Jessica Richter
B.A. Sozialarbeiterin / Sozialpädagogin,  
Mitarbeiterin Kliniksozialdienst
Tel. 03 36 38 83 - 420 
jessica.richter@immanuelalbertinen.de
zuständig für:

	■ Neurologie
	■ Pädiatrie

	■ Chirurgie  
auf 1. Ebene

Franziska Lemke-Tietz
Mitarbeiterin Kliniksozialdienst
Tel. 03 36 38 83 - 419
franziska.lemke-tietz@immanuelalbertinen.de
zuständig für:

	■ Innere Medizin



Für Ihre Notizen zur Entlassung

Sie finden uns im Altbaugebäude an der Bushalte-
stelle. Der Eingang zum Gebäude befindet sich auf 
dem Klinikgelände, zu erreichen über den Parkplatz 
(siehe Ausschilderung).



Immanuel Klinik Rüdersdorf
Kliniksozialdienst

Seebad 82/83

15562 Rüdersdorf bei Berlin

Tel. 03 36 38 83 - 288

Fax 03 36 38 83 - 255

ruedersdorf.immanuel.de 
immanuelalbertinen.de

Träger 

Krankenhaus und Poliklinik Rüdersdorf GmbH  

Eine Gesellschaft der Immanuel Albertinen Diakonie.

Akademisches Lehrkrankenhaus der

Medizinischen Hochschule Brandenburg

Theodor Fontane
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